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บทที่ 3 ระบบการป้องกัน/การตรวจสอบเพื่อป้องกัน
การละเว้น การปฏิบัต ิหน้าที่ในภารกิจหลัก 

................................................................ 
ระบบการป ้องกัน/การตรวจสอบเพื่อป้องกันการละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ในภารกิจหลัก 

ปััจจัุบัันรััฐบาลได ัมัีมาตรการเนั นหนัักเกีั ยวกัับการป ัองกัันการทัุจรัิตและประพฤตัิมัิชอบในภาค 
ราชการและเสริมสร างประสิทธิภาพในการปฏัิบัติหน าที่ รวมทัง้ปฏิรัูประบบบรัิหารราชการโดยการปรัับปรัุงคัุณภาพ 
ขั าราชการในการท างานโดยเนั นผลงานการมัีคัุณภาพั  ความซ่ีอสััตยั สัุจรัิตั  การมัีจิตส านัึกในการใหั บรัิการ 
ประชาชน ส าหรัับหนั วยงานทีั มัีหนั าทีห่ลัักในการตรวจสอบการทัุจรัิต เช น ส านัักงานคณะกรรมการปั องกัันและ 
ปราบปรามการทุจริตแห งชาติ ส า นั ก งานการตรวจเงินแผ นดิน เป็นต น 

ส าหรับค าว าั"ทุจริต" มีกฎหมายหลายฉบับที่ก าหนดนิยามความหมายไว  เช นััประมวลั กฎหมาย 
อาญา มาตรา 1(1) "โดยทัุจรัิต" หมายความว าเพัื่อแสวงหาประโยชนั ทีั มัิควรไดั โดยชอบดั วยกฎหมายส าหรัับตนเอง 
หรือผู อื่น 

พระราชบััญญััตัิประกอบรััฐธรรมนัูญวั าดั วยการปั องกัันและปราบปรามการทัุจรัิต พ.ศ. 2542 
(แก ไขเพัิ่มเติม พ.ศ.2550 และ ฉบับที ่2 พ.ศ. 2554) "ทุจริตต อหน าที่" หมายความว า ปฏัิบัติหรือละเว นการปฏิบััติ 
อยั างใดในต าแหนั งหรัือหนั าที ่ หรัือปฏัิบััตัิหรัือละเวั นการปฏัิบััตัิอยั างใดในพฤตัิการณั ทีั อาจท าใหั ผูั อ่ืนเชื่อวั ามี 
ต าแหน งหรัือหนั าทีั ทัง้ที่ตนมัิไดั มัีต าแหนั งหรัือหนั าทีน่ั้นหรัือใชั อ านาจในต าแหน งหรัือหนั าที่ั  ทั้งนี้เพั่ือแสวงหา 
ประโยชน ที่มิควรได โดยชอบส าหรับตนเองหรือผู อ่ืน 

ในสั วนของการปฏิบััตัิหนั าทีร่าชการโดยทัุจรัิต ก าหนดไว ในพระราชบััญญััตัิระเบัียบขั าราชการพล 
เรัือน พ.ศ. 2551 มาตรา 85 (2) บััญญััตัิว า การปฏิบััตัิหรัือละเว นการปฏิบััตัิหนั าทีั ราชการโดยทัุจรัิต เปั นการ 
กระท าผัิดวัินััยอยั างรั ายแรง มัีโทษปลดออกหรัือไลั ออก การทัุจรัิตตามพระราชบััญญััตัิขั าราชการพลเรัือนนั้นมี 
หลักหรือองค ประกอบที่พัึงพัิจารณา 4 ประการ คือ 

1. มัีหนั าทีั ราชการที่ตั องปฏิบััตัิราชการ ผูั มัีหนั าที่จะปฏัิบััตัิหนั าที่อยูั ในสถานทีั ราชการหรัือนอก 
สถานทีั ราชการกั ได  ในกรณัีทีั ไมั มัีกฎหมายบัังคัับไว โดยเฉพาะว าตั องปฏิบััตัิในสถานทีั ราชการและการปฏิบััตัิหนั าที่ 
ราชการนั้นไมั จ าเป็นจะต องปฏิบัติในวันและเวลาท างานตามปกติ อาจปฏิบััตัิในวันหยัุดราชการหรัือนอกเวลาราชการ 
ก ได  การพิจารณาว ามีหน าที่ราชการหรือไม  มีแนวพัิจารณาดังนี้ 

1.1 พิจารณาจากกฎหมายหรือระเบียบทีก่ าหนดหน าที่ไว เปั นลายลัักษณั อัักษรโดยระบัุว า 
ผู ด ารงต าแหน งใดเป็นพนักงานเจ าหน าที่ในเรื่องใด 

1.2 พิจารณาจากมาตรฐานก าหนดต าแหน ง ที ่ ก.พ.จัดท า 
1.3 พิจารณาจากค าสั่งหรือการมอบหมายของผู บังคับบัญชา 
1.4 พิจารณาจากพฤตินัย ที่สมัครใจเขั าผูกพัันตนเอง ยอมรัับเปั นหนั าทีร่าชการที่ตนตั อง 

รับผิดชอบ เชั น ก.พ. ได พัิจารณาเรื่องประจ าแผนกธัุรการของโรงพยาบาลซึั งไมั มัีหนั าทีั รัับสั งเงัินแตั ไดั รัับฝากเงัินจาก 
พยาบาลอนามัยผู มีหน าที่รับส งเงิน และการรัับฝากเงัินนั้นมัิใช รัับฝากเงัินฐานะสั วนตััว แตั มัีลัักษณะเปั นการรัับฝาก 
เปั นทางราชการน าไปสั งลงบััญชีโดยไดั เซั นรัับหลัังใบเสรั จรัับเงัินว า "ไดั รัับเงัินไปแลั ว" เช นนี ้ ก.พ.วินัิจฉััยวั า ประจ า
แผนกผู นั้นมีหน าทีร่าชการทีั ตั องน าเงัินสั งลงบััญชี เมือ่ไมั น าเงัินสั งลงบััญชีและน าเงัินไปใช สั วนตััวถัือเปั นการ ทุจริต
ต อหน าที่ราชการ 
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2.ได ปฏิบัติหน าที่ราชการโดยมิชอบหรือละเว นการปฏิบัติหน าที่ราชการโดยมิชอบ "ปฏิบัติหน าที่
ราชการ" หมายความว า ได มีการกระท าลงไปแล ว 
"ละเว นการปฏิบัติหน าที่ราชการ" หมายความว า มีหนั าทีั ราชการที่ตั องปฏิบััตัิแตั ผูั นั้นไมั ปฏิบััตัิหรัือ 

งดเวั นไมั กระท าการตามหนั าที่ั  การที่ไมั ปฏัิบััตัิหรัืองดเว นไมั กระท าการตามหนั าทีั นั้นจะเปั นความผัิดฐานทัุจรัิตตั อ 
หนั าทีร่าชการกั ตั อเมื่อไดั กระท าโดยเปั นการจงใจทีั จะไมั ปฏิบััตัิการตามหนั าที่ โดยปราศจากอ านาจหนั าทีจ่ะอั างได  
ตามกฎหมาย กฎั  ระเบียบหรือข อบังคัับ แตั ถั าเปั นเรื่องปลั อยปละั ละเว นกั ยัังถัือไมั ไดั ว าเปั นการละเว นการปฏิบััติ 
หนั าที่ราชการทีั จะเป ันความผัิดฐานทัุจรัิตตั อหนั าที่ราชการสั วนจะเปั นความผัิดฐานใดตั องพัิจารณาขั อเทั จจรัิงเปั นัััััััััััััััั
เรื่อง ๆ ไป 

"มิชอบ" หมายความว า ไม เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบของทางราชการ คำสั่งของผูั บัังคัับบััญชา 
มตขิองคณะรัฐมนตรีแบบธรรมเนียมของราชการหรัือท านองคลองธรรม 

3.  เพัื่อให ตนเองหรือผู อ่ืนได ประโยชน ที่มิควรได  
"ผู อื่น" หมายถึงใครกั ไดั ทีั จะไดั รัับประโยชนั จากการทีั ราชการผูั นั้นปฏิบััติ หรัือไมั ปฏิบััตัิหนั าทีั โดย 

มิชอบ  
 

"ประโยชนั " หมายถึง สัิ่งทีไ่ด รับอันเป็นคุณแก ผู ได รับ ซ่ึงอาจเป็นทรัพยั สัินหรัือประโยชนั อยั างอัื่นที่ 
มิใช ทรัพย สิน เชั น การได รับบริการ เป็นต น 

"มัิควรไดั " หมายถัึง ไมั มัีสัิทธั โดยชอบธรรมทีั จะไดั รัับประโยชนั ใด ๆ ตอบแทนจากการปฏัิบััติ 
หน าที่นั้น  

 

4. โดยมัีเจตนาทัุจรัิต การพัิจารณาวั าการกระท าใดเปั นการทัุจรัิตตั อหนั าทีร่าชการหรัือไมั นั้น 
จะตั องพัิจารณาลงไปถัึงเจตนาของผูั กระท าดั วยวั ามัีเจตนาทัุจรัิตหรัือมัีจัิตอัันชั่วรั ายคัิดเปั นโจร ในการปฏัิบััตัิหนั าที่ 
ราชการหรัือละเวั นการปฏัิบััตัิหนั าทีั ราชการโดยมุั งทีจ่ะใหั ตนเองหรัือผูั อัืั นไดั รัับประโยชนั ทีั มัิควรไดั ซ่ึงหากการ 
สอบสวนพจิารณาไดั ว า ขั าราชการผูั อัื่นใดกระทำผัิดวินััยฐานทัุจรัิตตั อหนั าที่ราชการ คณะรััฐมนตรัีไดั มัีมตัิเมือ่วันที่ 
21 ธนัวาคม 2536 ว าการลงโทษผูั กระท าผัิดวินััยฐานทัุจรัิตตั อหนั าทีั ราชการ ซึั งควรลงโทษเปั น ไล  ออกจาก 
ราชการ การน าเงินที่ทัุจริตไปแล วมาคัืนหรือมีเหตุอัันควรปราณีอัื่นใดไม เปั นเหตัุลดหยั อนโทษ ตามนััยหนัังสัือัััััััััั
ส านััก เลขาธิการคณะรัฐมนตรี ที ่นร.0205/ว.234 ลงวัันที ่24 ธันวาคม 2536 รวมทั้งอาจจะถ ูกย ึดทร ัพย  และ  
ด าเนินคดีอาญา เนื่องจากเปั นความผัิดมัูลฐาน ตามมาตรา 3(5) แหั งพระราชบััญญััตัิปั องกัันและปราบปรามการ
ฟอกเงัิน พ.ศ. 2542 และความผัิดอาญาฐานเปั นเจั าพนัักงานปฏัิบััตัิหรัือปฏัิบััตัิหนั าทีร่าชการโดยมัิชอบ เพัื่อใหั 
เกัิดความ เสัียหายแกั ผูั หนึ่งผูั ใดหรัือปฏัิบััตัิละเว นการปฏิบััตัิหนั าทีั โดยทัุจรัิต ตามมาตรา 157 แหั งประมวล
กฎหมายอาญา ซ่ึงต องระวางโทษจ าคุกตั้งแต หนึ่งปีถึงสิบปี หรือปรับตั้งแต สองพัันถึงสองหมื่นบาทหรือทั้งจ าทัง้ปรับ 

หากขั าราชการผูั ใดกระท าผัิดวัินััยฐานทัุจรัิตกั จะตั องถัูกลงโทษไล  ออกสถานเด ียว รวมทัง้อาจ 
จ าค ุกและย ึดทร ัพย  ดัังนั้น ขั าราชการทัุกคนควรพัึงละเวั นการทัุจรัิตตั อหนั าทีร่าชการโดยเหั นแกั ประโยชนั ของ 
ประเทศชาติเป็นส าคัญ ให สมกัับการเป็นข าราชการในพระบาทสมเด จพระเจ าอยู หัว 

องคั การบรัิหารสั วนต าบลบ านหาดั ไดั เลั งเหั นความสำคััญของปััญหาการละเวั นการปฏิบััตัิงานซึั ง 
เป็นปัญหาที่ท าให เกัิดผลกระทบและความเสัียหายตั อพัี่นั องประชาชนทั้งทางอั อมและทางตรง ท าใหั ผลประโยชนั ไม  
ตกถัึงมอืประชาชนอย างแท จริง องค การบริหารส วนบ านหาดั มีเจตนารมณ ร วมกัันในการด าเนินงานใหั เกัิดความ 
โปร งใสััเป็นธรรมััและสามารถตรวจสอบไดั เพัื่อใหั องคั กรเปั นหนั วยงานในการปฏิบััตัิงานตามภารกัิจใหั เกัิดผลตาม 
เป้าประสงค เพัื่อประโยชน ต อประชาชนในพื้นทัี่อย างแท จริง 
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ความส าเรั จหรัือลั มเหลวของปฏัิบััตัิงานตามภารกัิจใด ๆ กั ตามัขึ้นอยูั กัับการบรัิหารงานัักลั าวคัือการ 
บริหารงานที่ดีจะช วยให การด าเนินงานตามโครงการมัีประสัิทธิภาพ สามารถบรรลัุตามวัตถัุประสงคั ในแตั ละขัน้ตอน 
ของการด าเนินงาน และในทางตรงข ามแมั ว าการปฏิบัติงานตามภารกิจนั้น ๆ จะออกแบบไว ดี มัีความเปั นไปไดั ทาง 
เทคนิค งบประมาณ และเงื่อนไขอัื่นใดในระดับสูงกั ตามแต ถั าการบริหารจัดการไม ดี การปฏัิบััตัิงานตามภารกัิจนัั นก  
ไม สามารถบรรลุตามวัตถุประสงค ได  

 

 
 
 

          ระเบียบ/ข้อบังคบัส าหรับผู้ปฏิบัติไม ถูกต้อง  
 
 

องค การบริหารส วนต าบลได ก าหนดมาตรฐานจริยธรรมอันเป็นค านิยมหลัก ดังนี้  
พระราชกฤษฎีกาว าด วยหลัักเกณฑั และวิธีการบริหารกิจการบ านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
- หมวด 5 การลดขัน้ตอนการปฏัิบััตัิงาน มาตรา 29 ในการปฏัิบััตัิงานทีั เกี ัยวขั องกัับการ 

บรัิการประชาชนหรัือการตัิดตั อประสานงานระหวั างสั วนราชการดั วยกััน ใหั สั วนราชการแตั ละแหั งจััดท าแผนภัูมิ 
ขั้นตอนและระยะเวลาการด าเนินการรวมทัง้รายละเอัียดอื่นๆ ที่เกัี่ยวข องในแต ละขั้นตอนเปิดเผยไว  ณ ทีท่ำการของ 
ส วนราชการและในระบบเครือขั ายสารสนเทศของส วนราชการั เพ่ือให ประชาชนหรือผู ที่เกี่ยวข องเข าตรวจดูได  

- หมวด 6 การปรัับปรัุงภารกัิจของสั วนราชการัมาตรา 33 ใหั สั วนราชการจััดใหั มัีการทบทวน 
ภารกัิจของตนวั าภารกัิจใดมัีความจ าเปั นหรัือสมควรทีจ่ะไดั ด าเนัินการตั อไปหรัือไม  โดยค านัึงถัึงแผนการบรัิหาร 
ราชการแผั นดัิน นโยบายของคณะรััฐมนตรี ก าลัังเงัินงบประมาณของประเทศั  ความคุั มค ัาของภารกัิจและ 
สถานการณ อั่ืนประกอบกัน 

- หมวด 7 การอ านวยความสะดวกและการตอบสนองความตั องการของประชาขนมาตราั37 
ในการปฏิบััตัิราชการทีั เกี ัยวขั องกัับการบรัิการประชาชนหรัือตัิดตั อประสานงานในระหวั างสั วนราชการดั วยกัันให  
สั วนราชการก าหนดระยะเวลาแลั วเสรั จของงานแตั ละงานและประกาศใหั ประชาชนและขั าราชการทราบเปั นการ
ทัว่ไป สั วนราชการใดมัิไดั ก าหนดระยะเวลาแลั วเสรั จของงานใดและ ก.พ.ร. พัิจารณาเหั นวั างานนั้นมัีลัักษณะ 
สามารถก าหนดระยะเวลาแลั วเสรั จได  หรัือสั วนราชการไดั ก าหนดระยะเวลาแลั วเสรั จไว  แต ั ก.พ.ร. เหั นวั าเปั น 
ระยะเวลาที่ล าช าเกินสมควร ก.พ.ร. จะก าหนดเวลาแล วเสรั จใหั สั วนราชการนัั นตั องปฏิบััตัิกั ได  มาตรา 42 เพัื่อให  
การปฏิบัติราชการเป็นไปอย างมีประสิทธิภาพและเกัิดความสะดวกรวดเร ว ให ส วนราชการทีั มัีอำนาจออกกฎระเบัียบ 
ข อบังคับหรือประกาศ เพัื่อใช บัังคัับกัับสั วนราชการอัื่น มัีหนั าทีั ตรวจสอบว ากฎ ระเบัียบ ขั อบัังคัับ หรัือประกาศ 
นั้น เปั นอัุปสรรคหรัือกั อใหั เกัิดความยุั งยาก ซ้ าซั อน หรัือความลั าชั า ตั อการปฏัิบััตัิหนั าทีั ของ สั วนราชการอัื่น 
หรัือไม  เพัื่อด าเนัินการปรัับปรัุงแกั ไขใหั เหมาะสมโดยเรั วตั อไป มาตรา 43 การปฏัิบััตัิราชการในเรืั องใด ๆ โดย 
ปกตัิใหั ถัือว าเปั นเรืั องเปัิดเผย เวั นแตั กรณัีมัีความจ าเปั นอยั างยิ่งเพัื่อประโยชนั ในการรัักษาความมัน่คงของประเทศ 
ความมัน่คงทางเศรษฐกัิจ การรัักษาความสงบเรัียบรั อยของประชาชน หรัือการคุั มครองสัิทธัิสั วนบัุคคล จัึงให  
ก าหนดเป็นความลับได เทั าทีจ่ าเป็น 

- หมวด 8 การประเมัินผลการปฏิบััตัิราชการ มาตรา 45 นอกจากการจััดใหั มัีการประเมัินผล 
ตาม มาตร 9 (3) แล ว ให ส วนราชการจัดให มคีณะผู ประเมัินอิสระด าเนินการประเมินผลการปฏิบััตัิราชการของสั วน 
ราชการเกัี่ยวกับผลสััมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการใหั บรัิการ ความพัึงพอใจของประชาชนผูั รัับบรัิการ ความคุั มคั า 
ในภารกัิจั ทั ังนี้ั ตามหลัักเกณฑ ั วัิธัีการั และระยะเวลาที่ั ก.พ.ร. ก าหนดั มาตรา 47  ในการประเมัินผลการ 
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ปฏัิบััตัิงานของขั าราชการเพัืั อประโยชนั ในการบรัิหารงานบัุคคล ใหั สั วนราชการประเมัินโดยค านัึงถัึงผลการ 
ปฏิบััตัิงานเฉพาะตััวของขั าราชการผูั นั้นในต าแหนั งทีป่ฏัิบััติ ประโยชนั และผลสััมฤทธิ์ทีห่นั วยงานทีข่ั าราชการผูั นั้น 
สังกัดได รับจากการปฏัิบัติงานของข าราชการผู นั้น 

 

ประมวลจริยธรรมของข ้าราชการการเม ืองท้องถิ่นฝ่ายบริหารองค การบริหารบ้านหาด  พ.ศ.๒๕๕8 
ขั อ 5 ขั าราชการการเมัืองทั องถิั นมัีหนั าทีด่ าเนินการใหั เปั นไปตามกฎหมาย เพัื่อรัักษาประโยชน  

สั วนรวม เปั นกลางทางการเมัือง  อ านวยความสะดวกและใหั บรัิการแกั ประชาชนตาม หลัักธรรมาภัิบาล โดย 
จะตั องยัึดมัั นในมาตรฐานทางจรัิยธรรมอัันเปั นคั านัิยมหลััก 9 ประการ ดัังนี ้

๑) การยึดมั่นในคัุณธรรมและจริยธรรม 
๒) การมีจิตส านึกท่ีดี ซ่ือสัตย  และรับผิดชอบ 
๓) การยัึดถัือประโยชนั ของประเทศชาตัิเหนัือกว าประโยชนั สั วนตน และไมั มัีผลประโยชน  

ทับซ อน  
 

๔) การยืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต อง เป็นธรรม และถัูกกฎหมาย 
๕) การให บริการแกั ประชาชนด วยความรวดเร ว มีอััธยาศัย และไม เลือกปฏิบัติ 
๖) การให ขั อมูลข าวสารแก ประชาชนอย างครบถ วน ถูกต อง และไม บิดเบือนข อเท จจริง 
๗) การมุ งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคัุณภาพ โปร งใส และตรวจสอบได  
๘) การยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตยอัันมีพระมหากษัตริย ทรงเป็นประมุข 
๙) การยึดมั่นในหลัักจรรยาวัิชาชีพขององคั กร 

 

ประมวลจริยธรรมของข ้าราชการการเม ืองท้องถิ่นฝ่ายสภาบริหารองค การบริหารส วนต าบลบ้านหาด  พ.ศ.๒๕๕8 
ขั อ 5 ขั าราชการการเมัืองทั องถิน่มัีหนั าทีด่ าเนินการใหั เปั นไปตามกฎหมาย เพัื่อรัักษาประโยชน  

สั วนรวม เปั นกลางทางการเมัือง อ านวยความสะดวกและใหั บรัิการแกั ประชาชนตาม หลัักธรรมาภัิบาล โดย 
จะตั องยัึดมัั นในมาตรฐานทางจรัิยธรรมอัันเปั นคั านัิยมหลััก 9 ประการ ดัังนี ้

๑) การยึดมั่นในคัุณธรรมและจริยธรรม 
๒) การมีจิตส านึกท่ีดี ซ่ือสัตย  และรับผิดชอบ 
๓) การยัึดถัือประโยชนั ของประเทศชาตัิเหนัือกว าประโยชนั สั วนตน และไมั มัีผลประโยชน  

ทับซ อน  
 

๔) การยืนหยัดท าในสิ่งที่ถัูกต อง เป็นธรรม และถัูกกฎหมาย 
๕) การให บริการแกั ประชาชนด วยความรวดเร ว มีอััธยาศัย และไม เลือกปฏิบัติ 
๖) การให ขั อมูลข าวสารแก ประชาชนอย างครบถ วน ถูกต อง และไม บิดเบือนข อเท จจริง 
๗) การมุ งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคัุณภาพ โปร งใส และตรวจสอบได  
๘) การยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตยอัันมีพระมหากษัตริย ทรงเป็นประมุข 
๙) การยึดมั่นในหลัักจรรยาวัิชาชีพขององคั กร 
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ประมวลจริยธรรมของข ้าราชการ องค การบร ิหารส วนต าบลบ้านหาด  พ.ศ.๒๕๕8 
ข ้อ ๔    ขั าราชการขององคั การบรัิหารสั วนต าบลบ าหาด มัีหนั าทีั ด าเนัินการใหั เปั นไปตาม กฎหมาย 

เพัื่อรัักษาประโยชนั สั วนรวม เปั นกลางทางการเมัือง อ านวยความสะดวกและใหั บรัิการแกั ประชาชนตาม หลักธรรม
มาภิบาล โดยจะต องยึดมั่นในค านิยมหลัก ๑๐ ประการั ดังนี้ 

(๑)การยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตยอัันมีพระมหากษัตริย ทรงเป็นประมุข 
(๒) การยึดมัน่ในคณุธรรมและจริยธรรม 
(๓) การมีจิตส านัึกทัี่ดี ซืั อสัตย  และรับผิดชอบ 
(๔) การยึดถือประโยชนั ของประเทศชาตัิเหนัือกว าประโยชน ส วนตน และไม มัีผลประโยชน  ทับซ อน 
(๕) การยืนหยัดท าในสิ่งที่ถัูกต อง เป็นธรรม และถูกกฎหมาย 
(๖) การให บรัิการแกั ประชาชนด วยความรวดเร ว มีอััธยาศัย และไม เลัือกปฏิบัติ 
(๗) การให ขั อมูลข าวสารแก ประชาชนอย างครบถ วน ถูกตั อง และไม บิดเบือนขั อเท จจริง 
(๘) การมุ งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มัีคุณภาพ โปร งใส และตรวจสอบได  
(๙) การยึดมั่นในหลักจรรยาวัิชาชีพขององคั กร 
(๑๐) การสรั างจติส านัึกใหั ประชาชนในทั องถิน่ประพฤตัิตนเปั นพลเมัืองทีั ดัีรั วมกัันพััฒนาชุมชนใหั นั า 

อยู คู คัุณธรรมและดแูลสภาพสิ่งแวดล อมให สอดคล องรัฐธรรมนูญฉบับปัจจุบัน 
 

ข้อบ ังคับองค การบริหารส วนต าบลบ้านหาด  ว  าด้วยจรรยาข้าราชการองค การบริหารส วนต าบลบ้านหาด 
องคั การบรัิหารสั วนต าบลบ านหาดั  ในฐานะเปั นองคั กรทีั ใกลั ชัิดกัับประชาชนมากทีส่ัุด โดยมี 

หน าที่ในการจัดท าแผนพััฒนาทั องถิน่ การด าเนินการดั านการเงัิน การคลัังั งบประมาณ การพััสดุ การจััดเกั บรายได  
การพััฒนาระบบขั อมัูลสารสนเทศเพัืั อการบรัิหารงาน พััฒนาโครงสรั างพัื้นฐานของชัุมชน วางมาตรฐานการ 
ด าเนัินงาน จััดการบรัิการสาธารณะ การศัึกษาของทั องถิน่ั  การบรัิหารงานบัุคคลและพััฒนาบัุคลากร รวมทัง้ 
สั งเสรัิมใหั ประชาชนไดั มัีสั วนรั วมในการบรัิหารงานและตรวจสอบการด าเนินงานขององคั กรปกครองสั วนทั องถิน่ 
ฉะนั้น เพัื่อเปั นการสรั างจัิตส านึกของขั าราชการใหั สามารถปฏิบััตัิหนั าทีอ่ยั างมัีประสัิทธัิภาพ ประสัิทธิผล มัีความ 
โปร งใส และเป็นธรรม จึงสมควรให มีข อบังคับว าด วยจรรยาข าราชการองค การบริหารส วนต าบลบ านหาดจัึงไดั 
ก าหนดขั อบัังคัับจรรยาขั าราชการองคั การบรัิหารสั วนต าบล เพ่ือเปั นกรอบมาตรฐานในการประพฤตัิปฏัิบััตัิตนของ
ขั าราชการ ลัูกจั าง และพนัักงานจั าง ใหั มี ความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน าที่ด วยความเปั นธรรม ธ ารงไว ซ่ึง
ศัักด์ิศรัีและเกัียรตัิภูมัิของขั าราชการ อัันจะท าให ได รับการยอมรับ เชัื่อถือและศรัทธาจากประชาชนทั่วไปไว ดังนี้ 

 

ข้อ 1 ความซือ่สัตย  และรับผิดชอบ 
1.1 ปฏัิบัติหน าที่ด วยความซื่อสัตย สุจริต 
1.2 ใช ทรััพยากรขององคั กรอยั างประหยััด และโปรั งใสั เพัื่อใหั เกัิดประโยชนั สัูงสัุดแก  

   ััััััััทางราชการ
ัััััััััััััััััััััััััััั 
ัััััััััััััััััััััััััััััััั 

 
 
 

 

1.3  ปฏัิบััตัิหนั าทีอ่ยั างเตั มก าลัังความรู  ความสามารถโดยค านัึงถัึงประโยชนั ของทาง 
ััััััััราชการเป็นส าคัญ 
1.4 รับผิดชอบต อผลการกระท าของตนเอง และมัุ งมั่น แกั ไขเมัื่อเกิดขั อผิดพลาด 
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ข้อ 2 การม ีจิตส านึกม ุ งบริการและให้ค าปรึกษา 
2.1 ใหั บรัิการแกั สั วนราชการ องคั กรปกครองสั วนทั องถิน่ และประชาชนอยั างเทั าเทัียม 

กันด วยความเต มใจ 
 
 

ครบถ วน 

 
 

2.2 ให ค าปรึกษาแนะน าแก องค กรปกครองส วนท องถิ่นได อย างถัูกตั อง รวดเร วั และ 

 

ข้อ 3 การมุ งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
3.1  ปฏัิบััตัิหนั าทีั โดยมุั งประสัิทธัิภาพั ประสัิทธัิผลของงาน เพัื่อใหั เกัิดผลดัีและเปั น 

ประโยชน ต อส วนรวม  
 

3.2 ขยัน อุทิศตน และมัุ งมั่นในการปฏัิบัติหน าที่ให ส าเร จตามเป้าหมาย 
3.3 ปฏัิบัติหน าที่ด วยความสามัคคัี มีน้ าใจ เพ่ือให บรรลุภารกิจของหน วยงาน 
3.4 พััฒนาตนเองอย างต อเนื่อง 

 

ข้อ 4 การปฏิบัติหน้าที  อย างเป็นธรรม 
4.1 ตัดสินใจบนหลักการ ข อเท จจริง เหตุผลเพื่อความยุติธรรม 
4.2 ไม มัีอคตใินการปฏิบัติหน าที่ 

 

ข้อ 5 การด ารงชวี ิตตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
5.1 วางแผนการดำรงชีวิตอย างมีเป้าหมาย พร อมที่จะเผชัิญต อการเปลี่ยนแปลง 
5.2 ใช จ ายอย างคัุ มคั า มีเหตัุผล และไม ฟัุ มเฟัือยเกินฐานะของตนเอง 
5.3 ปฏัิบัติตามหลักศาสนา รู จักพัึ่งตนเอง และ ลด ละ เลัิกอบายมุข 

 

ข้อ 6 การยึดม ั่นและย ืนหย ัดในส่ิงท ี่ถูกต้อง 
6.1 ยึดมั่นในผลประโยชน ส วนรวมเหนือผลประโยชน ส วนตน 
6.2 กล าหาญ และยืนหยัดในสิ่งที่ถัูกต อง 
6.3 ปฏิบัติตนตามหลักคัุณธรรม จริยธรรม เพัื่อเป็นแบบอย างทัี่ดีแกั เพัื่อนข าราชการ 

 

ข้อ 7 ความโปร งใส และสามารถตรวจสอบได้ 
7.1เปิดเผยข อมูลข าวสารภายในขอบเขตของกฎหมาย 
7.2 พร อมรับการตรวจสอบ และรับผิดชอบต อผลของการตรวจสอบ 

มาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรม พนักงานส วนต าบลและพนักงานจ้างขององค การบริหารส วนต าบลบ้านหาด 
อนัุสนธัิสััญญาทางคณะกรรมการมาตรฐานการบรัิหารงานบัุคคลสั วนทั องถิั น (ก.ถ.) ไดั ก าหนด 

มาตรฐานทางคัุณธรรมจรัิยธรรมของขั าราชการ พนัักงานสั วนต าบล และพนัักงานจั างขององคั กรปกครองสั วน 
ทั องถิน่ ซึั งไดั ประมวลขึน้จากขั อเสนอแนะของผูั บรัิหารทั องถิั น สมาชัิกสภาทั องถิน่ ขั าราชการหรัือพนัักงานสั วน 
ท องถิ่น โดยมีวัตถุประสงค เพัื่อใช เป็นหลักการและแนวทางปฏิบััตัิใหั ขั าราชการหรัือพนัักงานสั วนทั องถิน่โดยทัว่ไปใช  
ยึดถอืปฏิบัติเป็นเครื่องก ากับความประพฤติ ดังนี้ 

1. พัึงด ารงตนใหั ต้ังมัน่อยูั ในศัีลธรรม ปฏัิบััตัิหนั าทีด่ั วยความซ่ือสััตย  สัุจรัิต เสัียสละ และมี 
ความรับผิดชอบ  

 

2. พัึงปฏิบัติหน าที่อย างเปิดเผย โปร งใส พร อมให ตรวจสอบ 
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3.  พัึงใหั บรัิการดั วยความเสมอภาคั สะดวกั รวดเรั วั มัีอััธยาศััยไมตรีั โดยยัึดประโยชนั ของ 
ประชาชนเป็นหลัก 

4. พัึงปฏิบัติหน าที่โดยยึดผลสัมฤทธิ์ของงานอย างคุ มค า 
5. พัึงพััฒนาทักษะ ความรู  ความสามารถ และตนเองให ทันสมัยอยู เสมอ 
6. พัึงมีจรรยาบรรณต อตนเอง 
7. พัึงมีจรรยาบรรณต อหน วยงาน 
8. พัึงมีจรรยาบรรณต อผู บังคับบัญชา ผัู อยู ใต บังคัับบัญชาและผู ร วมงาน 
9. พัึงมีจรรยาบรรณต อประชาชนและสังคม 

 
 

พระราชบญัญัติข้อม ูลข าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
 

ภายใตั พระราชบััญญััตัิขั อมัูลขั าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 มุั งเนั นการประเมัินความโปรั งใส 
ของหน วยงานของรัฐใน 3 มิต ิ คือ มิตกิารเปิดเผยและการตรวจสอบไดั มัิตัิการบรัิหารจััดการทีั มัีประสัิทธิภาพและ 
มัิตัิของการด าเนัินการตามพระราชบััญญััตัิขั อมัูลขั าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ในลัักษณะของการจััดเตรัียม 
ความพรั อมดั านขั อมัูลขั าวสาร เอกสาร หลัักฐานและระดัับการปฏัิบััตัิงานทีั มัีประสัิทธัิภาพ ซ่ึงจะเปั นสั ว นที ่
สนับสนุนให หน วยงานภาครัฐได มีการเตรียมความพร อมด านข อมูลข าวสารเพัื่อรองรัับการประเมินผลจากหนั วยงานที่ 
เกี่ยวข อง 

 

ตามมาตรฐานและตััวชี้วััดความโปรั งใสของหนั วยงานภาครััฐ อัันจะสั งใหั การพััฒนาระบบบรัิหาร 
ราชการแผั นดัินและการใชั สัิทธัิตามพระราชบััญญััตัิขั อมัูลขั าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ของภาครััฐและ 
ประชาชนเปั นไปอยั างมัีประสัิทธัิภาพและเกัิดประสัิทธัิผลตามเจตนารมณั ของกฎหมายและมัีความสอดคลั องกัับ 
นโยบายการบรัิหารของรััฐบาลที่ต องการสั งเสรัิมใหั ประชาชนมัีโอกาสไดั รัับรูั ขั อมูลขั าวสารจากทางราชการและสื่อ 
สาธารณะอ่ืนไดั อยั างกวั างขวาง ถัูกตั อง เปั นธรรม และรวดเรั ว มาตรฐานและตััวชี้วััดความโปรั งใสหนั วยงาน 
ภาครัฐ มัีความส าคััญ ตั อการบรัิหารจััดการทีั มัีคัุณคั าและมัีประสัิทธิภาพ โดยเปั นกระบวนการทีั หนั วยงานภาครััฐ 
ได ด าเนินการเพ่ือยกระดับมาตรฐานการ ปฏิบััตัิงานดั วยความซ่ือสััตยั สัุจรัิตสามารถเปัิดเผยและตรวจสอบไดั จากทัุก 
ฝ่ายรวมทัง้การให  การบริการแกั ประชาชนบนพ้ืนฐานของความเท าเทัียมและมัีมาตรฐานเปั นหนึ่งเดัียวมาตรฐานและ 
ตััวชี้วััดความโปรั งใสหนั วยงานภาครััฐทีก่ าหนดภายใต  พระราชบััญญััตัิขั อมัูลขั าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ัััััััััััั
มีประโยชน ทั้งต อภาคประชาชน และหน วยงานภาครัฐ ดัังนี้ 

 

ประโยชน ต อภาคประชาชน 
 

1) ประชาชนได รับความสะดวกรวดเร วในการรับบริการด านข อมูล ข าวสารและกระบวนการท า 
งาน อัื่น ๆ  จากเจ าหน าที่และหน วยงานของรัฐ 

 

2) สามารถรับทราบและเข าถัึงข อมูลข าวสารของราชการไดั อย าง ถูกต องและรวดเร ว 
 

3) สามารถตรวจสอบข อมูลข าวสารและกระบวนการทำงานของหน วยงานภาครัฐได  
 

4) มีความเขั าใจและมัีแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการขั อมูลส วนบุคคลและสังคม 
 

5) สามารถเข าไปมีส วนร วมในการ ด าเนินการในกัิจกรรมต าง ๆ ของ หน วยงานภาครััฐโดยเฉพาะ
การ ใช ชั องทางผ าน พ.ร.บ. ข อมูลข าวสารของราชการ พ.ศ.2540 
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ประโยชน ต อหน วยงานภาครัฐ 
 

1)  มัีขั อกำหนดและหลัักเกณฑั ในการปฏัิบััตัิงานทีก่ าหนดั ภายใตั พระราชบััญญััตัิขั อมัูลขั าวสาร 
ของราชการ พ.ศ.2540 

 

2) มัีแนวทางในการบรัิหารจััดการภายในองคั กรทีส่อดคลั องกัับความโปรั งใสทีแ่สดงใหั เหั นถัึง 
ขั้นตอนการด าเนินการที่สามารถเปิดเผยและตรวจสอบได ทัั้งในเชิงข อมูลและกระบวนการ 

 

3) มัีหลัักเกณฑั มาตรฐาน ตััวชี้วััด แนวทางการประเมัินผลและสามารถใชั เกณฑั มาตรฐานและ 
ตัวชี้วัดดังกล าวเป็นตัวแบบในการประเมินตนเอง ภายใต พระราชบัญญัติข อมูลข าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 

 

4) หนั วยงานภาครััฐสามารถใชั เกณฑั มาตรฐานและตััวชีั วััดความโปรั งใส เปั นแบบประเมัินเพัืั อ 
เตรัียมความพรั อมในการรองรัับการตรวจประเมัินของหนั วยงานที่มัีอ านาจหนั าที่ในการตรวจประเมินตามกฎหมายหรือ
เพัื่อกิจการอื่น 

 

5) ไดั สั งเสรัิมใหั ประชาชนมัีโอกาสไดั รัับรูั ขั อมัูลขั าวสารจากทางราชการและสามารถพััฒนาระบบ 
กลไกในการบรัิหารจััดการทีั มัีประสัิทธิภาพ ถัูกตั อง เปั นธรรมและรวดเรั ว มาตรฐานและตััวชี้วัดความโปรั งใสของ 
หนั วยงานภาครััฐ ประกอบดั วย เกณฑั มาตรฐานมัีความครอบคลัุมแนวคัิด และกระบวนการปฏิบััตัิงานทีั แสดงถัึง 
ความโปรั งใสของหนั วยงานภาครััฐ โดยเฉพาะการเปัิดเผยขั อมัูลขั าวสารการมัีสั วนรั ว มของประชาชนและการ 
ตรวจสอบการใช อ านาจรัฐของภาคประชาชนและหน วยงานที่เกี่ยวข อง ประกอบด วยเกณฑ มาตรฐานความโปร งใส 

 

การส งเสรัิมใหั ภาคประชาชนเข ามามีสั วนรั วมในขั้นตอนและกระบวนการบรัิหารจััดการของภาครััฐโดยมี
ตัวชัี้วัดมาตรฐานความโปร งใสด าน การบริหารงาน 5 ประการ ได แกั  

 

1. การจัดท าและเผยแพร โครงสร างและอ านาจหน าที่ของหน วยงาน 
 

2. การจัดท าวิสัยทัศน พัันธกิจและแผนปฏิบัติการประจ าปีของหน วยงาน 
 

3. การก าหนดหลักเกณฑ และขัั้นตอนการปฏัิบัติงานของหน วยงาน 
 

4. การด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปี 
 

5. การสั งเสรัิมการมัีสั วนรั วมของประชาชนในการบรัิหารจััดการของหนั วยงาน มาตรฐานและ 
ตัวชี้วัดความโปร งใสด านการให บริการแกั ประชาชน 

 

มาตรฐานความโปร งใสด านการให บริการแกั ประชาชน เปั นมาตรฐานเกีย่วกัับการปฏิบััตัิหนั าทีข่อง 
หนั วยงานภาครััฐทีส่ะทั อนใหั เหั นถัึงการท าหนั าทีโ่ดย ความซื  อส ัตย  ส ุจร ิตไม  ม ีการเล ือกปฏ ิบ ัต ิและการขจ ัดข ้อ 
โต้แย้งที่ไม เป็นธรรมโดยเป็น การก าหนดหล ักเกณฑ  และขัน้ตอนการให ้บร ิการการเล ือกใช ้ช  องทางการให ้บร ิการ 
รวมไปถ ึงการประเม ินความพ ึงพอใจของประชาชน โดยมี ตััวชี้วัดมาตรฐานความโปรั งใสดั านการใหั บรัิการแก  
ประชาชน 6 ประการ ได แกั  

 

1. การก าหนดหลักเกณฑ และขัั้นตอนในการให บริการแก ประชาชน 
2. การให บริการตามหลักเกณฑั และขัั้นตอนที่ก าหนดไว โดยไมั มัีการเลือกปฏิบัติ 
3. การเลือกใช ชั องทางการให บริการที่เหมาะสมกับการให บริการ 
4. การจัดให มีช องทางและกลไกในการแกั ไขปััญหาเรืั องร องเรียนของประชาชน 
5. การประเมินผลความพัึงพอใจของประชาชนผู รับบริการ 
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6. การจัดท าระบบข อมูลทางสถิติและสรุปผลการให บริการแกั ประชาชน ซึ่งเป็นการสะทั อนใหั เหั น
ถัึงเปัิดเผย การตรวจสอบไดั และการสั งเสรัิมการเขั าถัึงขั อมัูลขั าวสารของ 

ราชการและการตรวจสอบการใช อ านาจรัฐของภาคประชาชนตามเจตนารมณ  ของพระราชบััญญััตัิขั อมัูลขั าวสารของ 
ราชการ พ.ศ.2540 

 

การประเมัินการประเมัินความสมบัูรณั ของขัน้ตอนและการปฏัิบััตัิงานของหนั วยงานโดยพัิจารณา 
จากระดัับความสมบัูรณั ของขั อมัูลขั าวสารและขัั นตอนการด าเนัินการของหนั วยงานภาครััฐในเชัิงคัุณภาพที่ มี 
ความกั าวหนั าในดั านขั อมัูลขั าวสาร หลัักฐานและความสามารถในการปฏัิบััตัิงานทีั มัีคัุณภาพมาตรฐานและ 
ประสิทธิภาพที่เพัิ่มขัึ้น 

 

การปฏัิบััตัิงานทีั มัีมาตรฐานและประสัิทธัิภาพทีั เพัิั มขึ้น โดยมัีการวััดคั าของความสมบัูรณั ของ 
กระบวนการและขั ันตอนการปฏัิบััตัิงาน มัีมาตรฐานความโปรั งใสดั านการตัิดตามและประเมัินผล เปั นมาตรฐาน 
เกี่ยวกับการเปัิดเผยใหั เหั นถัึงระบบการตัิดตามและประเมัินผลทีั มัีประสัิทธิภาพโดยเปั น การก าหนดหลัักเกณฑั และ 
ตัวชี้วัดส าหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานของหนั วยงานการพััฒนาระบบการประกนัคุณภาพภายในของหนั วยงานการจัด
ให มีกลไกการตรวจสอบทั้งภายในและภายนอกที่มีความเป็นอัิสระการให ความรู ความเข าใจเกี่ยวกับการติดตามและ
ประเมินผลและการส งเสริมการมีส วนร วมของประชาชนในการติดตาม และประเมัินผลการท างานของหนั วยงาน 
ภาครัฐโดยมีตัวชัี้วัดมาตรฐานความโปร งใส 

ด านการติดตามและประเมัินผล 5 ประการได แก  
1. การจัดท าหลักเกณฑ และตัวชัี้วัดการติดตามประเมัินผลการปฏัิบัติงานของหน วยงาน 
2. การจัดให มีระบบและกลไกการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ที่เหมาะสม 
3. การจััดใหั มัีระบบและกลไกการปฏัิบััตัิการเพัื่อรองรัับการตรวจประเมัินจากหนั วยงานภายนอก 

(External Audit) ที่เป็นอิสระ 
4. การสั งเสรัิมการมัีสั วนรั วมของประชาชนในการตัิดตามและประเมัินผลการปฏัิบััตัิงานของ 

หน วยงาน  
 

5. การรายงานผลการประเมัินการปฏิบััตัิงานของหนั วยงานตามแผนปฏิบััตัิการประจ าปัีมาตรฐาน 
ความโปร งใสด านการเปิดเผยและการเขั าถัึงขั อมัูลขั าวสารของราชการ เปั นมาตรฐานในการเปัิดเผยและการสั งเสรัิม 
สัิทธัิการเขั าถัึงการรัับรู  ขั อมัูลขั าวสารของราชการการจััดระบบและชั องทางการเขั าถัึงขั อมัูลขั าวสารการพััฒนา 
ศัักยภาพของระบบขั อมัูลขั าวสารเพัืั อการบรัิหารความโปรั งใสและการจััดการความรูั ของหนั วยงานซึั งเปั นไปตาม 
พระราชบัญญัติข อมูลข าวสารของราชการ พ.ศ.2540 

กลไกลการตรวจสอบภายในเป็นเครื่องมือในการติดตามและประเมินผล วิธีการประเมัิน พัิจารณา 
จากการปฏัิบััตัิการตามแผนปฏัิบััตัิการประจ าปัีของหนั วยงานทีั มัีความสอดคลั องกัับแผนงาน งบประมาณความ 
รัับผัิดชอบและระยะเวลาตามที่ก าหนดไวั ในแผนปฏัิบััตัิการประจ าปีั  และพัิจารณาผลการปฏิบััตกิารของหนั วยงานัััั 
เกณฑ มาตรฐานการประเมัิน 

 

1. มีการก าหนดหนั าทีแ่ละความรัับผัิดชอบของบัุคคลและสั วนงานภายในหนั วยงานทีั เกีั ยวขั องกัับ 
การปฏิบัติหน าที่ตามแผนปฏัิบัติการประจ าปี 

 

2.  มัีการปฏัิบััตัิหนั าทีต่ามแผนปฏัิบััตัิการประจ าปัีภายใตั ตามกรอบระยะเวลาที ่ก าหนดไวั ใน 
แผนปฏิบัติการประจ าปี 
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3. มัีการประเมัินการปฏิบััตัิหนั าทีั ของแตั ละสั วนงานภายใน หนั วยงาน โดยพัิจารณาจากผลการ 
น าแผนปฏิบัติการประจ าปีของหน วยงานไปปฏิบัติในแต ละช วงเวลา 

 

หลักเกณฑั ในการปฏัิบัติของหน วยงาน หมายถึง การที่บคุลากรและหน วยงานไดั มัีการให ับรัิการแก  
ประชาชนตามหลักเกณฑั และขัั้นตอนที่ก าหนดไว โดยไม มีการเลัือกปฏิบััติซึ่งเปั นการใหั บรัิการตามแนวทางและระบบทีั 
หลากหลายั  เชั นั  การบรัิการตามล าดัับกั อน-หลััง หรัือการใหั การบรัิการทีเ่หมาะสมกัับภารกัิจและอ านาจหนั าที ่
ของหนั วยงาน เปั นตั น ทัง้นี้เพัื่อเปั นการอ านวยความสะดวก รวดเรั ว ประหยััดั  และถัูกตั องแกั ประชาชนผูั มารัับ 
บริการ 

 

ว ิธีการประเม ิน 
จากการใหั บรัิการตามหลัักเกณฑั และขั้นตอนที่หนั วยงานก าหนดไว ว ามัีหรัือไม มัีการใหั บรัิการตาม 

หลัักเกณฑั และขัน้ตอนทีก่ าหนดไวั หรัือไม  อยั างไรและพัิจารณาจากความหลากหลายในการใหั บรัิการแกั ประชาชน 
เกณฑ มาตรฐานการประเมัิน 

1. มีการให การบริการตามหลักเกณฑ และขัั้นตอนที่ก าหนดไว  
2. มีการให การบริการภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
3. มีการให บริการเรียงตามล าดับก อน - หลัง 
การที่หนั วยงานไดั มัีการก าหนดและด าเนัินการเพัื่อพััฒนา ระบบการใหั คัุณใหั โทษและการจััดท า 

กิจกรรมการเสริมสร างขวัญและก าลัังใจในการปฏิบััตัิงานของบัุคลากรภายในหนั วยงาน โดยเปั นการก าหนดรัูปแบบ 
และเกณฑั มาตรฐานในการพัิจารณาใหั โทษแก ับัุคลากรที่กระท าความผัิดตามกฎระเบัียบของราชการและจรัิยธรรม 
ของหนั วยงานรวมทั้งการสนัับสนัุนและใหั รางวัลแก บัุคลากรที่มีความขยัันหม่ันเพัียรในการปฏิบััติหนั าที่ทั้งนี้เพัื่อเปั นการ
สั งเสรัิมใหั บัุคลากรมัีขวัญและก าลัังใจในการปฏิบััตัิงานดั วยความโปรั งใสและยัุตัิธรรม วัิธีการประเมัินพัิจารณา จาก
การก าหนดและด าเนัินการเพัื่อพััฒนาระบบการให  คัุณั  ใหั โทษั  และการสรั างขวััญก าลัังใจแก  บัุคลากรใน 
หน วยงาน และพัิจารณาจากขั้นตอนและกระบวนการพัฒนาระบบการั ให คุณ/ให โทษแกั บุคลากรในหน วยงาน 

ส าหรัับการประเมัินผลการปฏัิบััตัิงานของหนั วยงานในภาพรวม เพัื่อใหั มัีการตัิดตามประเมัินผล
การ ปฏัิบััตัิงานของบัุคลากรภายในหนั วยงานและเพัื่อพััฒนาระบบ การตัิดตามและประเมัินผลของหนั วยงานโดยมัี
การ ก าหนดหลักเกณฑั และตัวชัี้วัดที ่สะท อนให เห นประสิทธิภาพ/ผลสััมฤทธิ์ในการปฏิบััตัิงานของหนั วยงานรวมทั้งมัี
การ ก าหนดวัิธัีการประเมัินผลตามหลัักเกณฑั และตััวชี้วััดที่ก าหนดไวั และมัีการเผยแพร  หลัักเกณฑั ตััวชี้วััดและ
วัิธัีการ ประเมัินให บุคลากร/สาธารณชนได รับทราบ 

การจัดท ารายงานผลการติดตามประเมัินผลการท างานของหน วยงาน เกณฑั มาตรฐานการประเมิน 
1. มัีการจััดแผนงานกัิจกรรม/โครงการสั งเสรัิมการมัีสั วนรั วมของ ประชาชนในการตัิดตามและ 

ประเมัินผลการท างานของหน วยงาน เชั น การจัดเวทีประชาคม/สาธารณะ 
2. มีการแต งตั้งคณะกรรมการที่มาจากภาคประชาชน เพัื่อสั งเสรัิมการมัีสั วนรั วมของประชาชนใน 

การติดตามและประเมินผลการท างานของ
หน วยงาน 

ก าหนดไว โดยจะต องมีการเผยแพร ผลการประเมินผลการปฏิบััติงานของหนั วยงานใหั เปั นที่รัับทราบ 
โดยทัว่ไป วัิธัีการประเมัิน พัิจารณาจากการจััดท ารายงานการประเมัินผลการปฏัิบัั ตัิงานของหนั วยงานตามแผน 
ปฏิบัติการประจ าปีของหน วยงาน 

1. พัิจารณาจากช องทางในการเผยแพร ผลการประเมัินผลการปฏิบััตัิงานของหนั วยงาน การจััดท า 
รายงานผลการประเมินการด าเนินการตามแผนปฏัิบัติการประจ าปีพร อมทั้งวิเคราะห ปัญหาอัุปสรรคในการ
ด าเนัินการ ตามแผนการปฏิบัติการประจ าปี 
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2. มีการเผยแพร ผลการประเมินการปฏิบััตัิงานตามแผนปฏิบััตัิการประจ าปัีใหั เปั นทีั รัับรูั ของบัุคคล 
ทัง้ภายในและภายนอกหนั วยงานทีศ่ัูนยั ขั อมัูลข ัาวสารของหนั วยงาน และทางเวั บไซตั ของหนั วยงานหลัักฐาน 
ประกอบการตรวจสอบ/ข อมูลที่ต องการ 

 

มาตรการควบคุมการปฏิบัติงาน 
การควบคุม  หมายถัึงั กระบวนการทีก่ระท าใหั มัั นใจวั าการปฏิบััตัิงานไดั ด าเนัินการไปตามแผนที่ 

ก าหนดไว  หรัือถั าจะใหั ความหมายทีั ชี้ใหั เหั นถัึงบทบาทของผูั ควบคัุมชััดเจนขึน้กั หมายถัึงั  การบัังคัับใหั กัิจกรรม 
ตั างๆ เปั นไปตามแผนทีก่ าหนดั จากความหมายดัังกลั าวจะเหั นไดั วั าเมืั อมัีการศัึกษาผลการปฏัิบััตัิงานตามแผน 
ปรากฏวั าไม เป็นไปตามทิศทางั กรอบ หรือข อก าหนดที่วางไว  ผู ควบคุมหรือผู บริหารจะตั องด าเนัินการอยั างหนึ่งจะ 
แกั ไขปรับปรุงให การปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนดังกล าว มิฉะนั้นแล วแผนก จะไม บรรลุวัตถุประสงค ท่ีก าหนดไว  

 

การควบคุมอาจแบ งตามลักษณะของส ิ งท ี่ถูกควบคุมออกเป็น 5 ประเภทด้วยกัน คอื 
 

1. การควบคัุมผลการปฏิบััตัิงาน (Product Control) เปั นการควบคัุมผลผลัิตของโครงการเพัื่อ 
จััดการใหั โครงการผลัิตไดั ปรัิมาณตามที่ก าหนดไว ในแผน เรัียกว า การควบคัุมปรัิมาณ (Quantity Control) และ 
ควบคุมให ผลผลิตที่ได มีลักษณะและคัุณสมบัติตามทัี่ก าหนดไว เรียกว าการควบคัุม คัุณภาพ (Quality Control) การ 
ควบคัุมในขั อนี้รวมถัึงการควบคัุมเวลาของโครงการดั วย คัือการควบคัุมใหั โครงการสามารถผลัิตผลงานไดั ปรัิมาณ 
และคัุณภาพตามช วงเวลาที่ก าหนดไว  

2. การควบคัุมบัุคลากร (Personal of Staff Control) เปั นการควบคัุมพฤตัิกรรมการปฏิบััตัิงาน 
ของเจั าหนั าทีท่ีป่ฏัิบััตัิงานโครงการ โดยควบคัุมใหั ปฏัิบััตัิงานตามวัิธัีทีก่ าหนดไวั และใหั เปั นไปตามก าหนดการ 
โครงการั ควบคุมและบ ารุงขวัญพนักงานั ความประพฤติั ความส านึกในหน าที่และความรับผิดชอบตลอดจนควบคุมัััั 
ด านความปลอดภัยของพนักงานด วย 

3. การควบคุมด านการเงัิน (Financial Control) ไดั แก  การควบคัุมการใช จั าย (Cost - Control) 
การควบคัุมทางดั านงบประมาณ (Budget Control) ตลอดจนการควบคัุมทางดั านบััญชีตั างๆ ทัั งนีั เพัื่อใหั โครงการ 
เสียค าใช จ ายต่ าสุด และมัีเหตุผลเป็นไปด วยความบริสุทธัิ์ยุติธรรม 

4. การควบคัุมทรััพยากรทางกายภาพ (Control of Physical Resources) ไดั แก  การควบคัุม 
การใช จ ายทรัพยากรประเภทวัสดุ อัุปกรณ  เครืั องมัือ อาคารและทีั ดัินตลอดจนแรงงานในการเปั นปััจจััยน าเขั าของ 
โครงการเพ่ือให เกิดการประหยัดในการใช ทรััพยากรดังกล าว 

5. การควบคัุมเทคนัิควิธีการปฏิบััตัิงาน (Control of Techniques or Procedure) ไดั แก  การ 
ควบคุมก ากับดแูลเทคนิคและวิธัีการปฏิบัติงานให ถูกต องตามหลัักวิชาทีั ก าหนดไว  ส าหรัับการปฏิบััตัิงานประเภทััััััััััั
นั้น ๆ โดยจะตั องควบคัุมทั้งเทคนัิควัิธัีทีั มองเหั นและเขั าใจงั าย เชั นั  โครงการพััฒนาสัังคม วััฒนธรรม การ
สั งเสรัิม ประชาธัิปไตย หรือโครงการพััฒนาชนบท เป็นต น 

 

ความส าคัญของการติดตามและการควบคุม 
 

ความส าคัญ ความจ าเปั น และประโยชนั ของการตัิดตามและการควบคัุมนั้น อาจพัิจารณาไดั จาก 
ประเด นต อไปนี้  

 
1. เพัื่อใหั แผนบรรลัุเปั าหมายและวัตถัุประสงคั ทีั ต้ังไว  ประโยชนั ในขั อนี้นัับว าเปั นวัตถัุประสงคั ที่ 

ส าคััญทีส่ัุดของการตัิดตามและการควบคัุมโครงการ ทัง้นี้เพราะวััตถัุประสงคั และเปั าหมายถัือเปั นหััวใจส าคััญของ 
โครงการ หากไม มัีการยึดเป้าหมายและวัตถุประสงค เป็นหลักแล ว เรากั ไม ทราบว าจะท าโครงการนี้ไปท าไมั เมือ่เปั น 
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เช นนี้ การติดตามและควบคุมการปฏัิบัติงานต าง ๆ  ทีจ่ะช วยประคัับประคองใหั โครงการบรรลัุสิ่งทีมุ่ั งหวังดัังกลั าวจัึง 
ถือเป็นกิจกรรมที่ส าคญัยิ่งของผู บริหารโครงการ 

 

2. ช วยประหยัดเวลาและค าใช จ าย ผัู บริหารที่ดีจะต องควบคัุมเวลาและคั าใช จั ายของโครงการโดย 
การเสนอแนะเทคนัิควิธัีการปฏัิบััตัิทีั มัีประสัิทธิภาพใหั ซึั งจะสามารถลดเวลาและคั าใชั จั ายของโครงการลงไปไดั มาก 
ท าให สามารถน าทรัพยากรที่ลดลงไปใช ประโยชน กับโครงการอัื่น หรือเพัื่อวัตถุประสงค อัื่น ๆ ได  

 

3. ช วยกระตุั น จัูงใจั ัและสรั างขวัญก าลัังใจใหั ผูั ปฏิบััตัิงาน การตัิดตามควบคัุมนั้นไม ัใช เปั นการ 
จับผิดเพัื่อลงโทษ แต เป็นการแนะน าช วยเหลัือโดยค านึงถัึงผลส าเร จของโครงการเป็นส าคัญั เพราะฉะนั้นผูั นัิเทศงาน 
และผูั ควบคัุมงานทีั ดัีมัักจะไดั รัับการตั อนรัับจากผูั ปฏิบััตัิงาน ท าใหั ผูั ปฏิบััตัิงานรูั สัึกกระตัือรัือรั น เพราะมัีพัี่เลีั ยงมา 
ช วยแนะน า ชั วยเหลัืออัีกแรงหนึ่งัขวัญก าลังใจที่จะปฏิบัติงานต อสู กัับปัญหาอุปสรรคต าง ๆ  ก จะมีมากขัึ้น 

 

4. ช วยป้องกัันและความเสัียหายรัุนแรงที่อาจจะเกัิดขึน้ได  โครงการบางโครงการถั ามัีการควบคัุม 
ไมั ดัีพออาจเปั นสาเหตัุใหั เกัิดความเสัียหายใหญั หลวงได  และหากพบความเสัียนั้นแตั ตั นลัักษณะของเหตัุการณั ที ่
เรียกว า "สายเกินแกั " ก จะไม เกัิดขึ้น 

 

5. ท าใหั พบปััญหาที่อาจเกัิดขึน้เนื่องมาจากโครงการนั้นั ทัง้นี้ในขณะทีท่ าการตัิดตามและควบคัุม 
นั้น ผัู บริหารจะมองเห นปัญหาอัันเป็นผลกระทบต าง ๆ ของโครงการหลายประการั จัึงจะสามารถจััดหามาตรการใน 
การปอ้งกัันแก ไขได อย างถูกต อง เช น โครงการสร างถนนเขั าไปในถัิ่นทัุรกัันดารั อาจกั อใหั เกัิดปััญหาการลัักลอบตััด 
ไม เถัื่อนโดยใช ถนนสายนั้นเป็นเส นทางขนส ง เป็นต น 

 

6. ช วยให ผู เกี่ยวข องทุกฝ่ายไดั เหั นเปั าหมายวัตถัุประสงคั หรัือมาตรฐานของงานไดั ชัดเจนขึน้ โดย 
ปกติโครงการต าง ๆ มักจะก าหนดวัตถุประสงค หรือเป้าหมายไว อย างหลวม ๆ หรือใช ค าทัี่ค อนข างจะเปั นนามธรรมสัูง 
เช นั ค าวั าพััฒนา ขยาย ปรัับปรัุง กระตุั นั ยกระดัับ ฯลฯ ซ่ึงท าใหั ผูั ปฏัิบััตัิงานั  หรัือแมั กระทัง้ผูั บรัิหารมองไม  
เหั นเปั าหมายไดั ชััดเจน ไมั อาจปฏัิบััตัิงานใหั บรรลัุเปั าหมายทีถ่ัูกตั องได ั  เมือ่มัีการตัิดตามและควบคัุมโครงการ 
จะตั องมัีการท าใหั วััตถัุประสงคั และเปั าหมายรวมทัง้มาตรฐานตั าง ๆ ชัดเจนขึ้นเพัื่อจะไดั สามารถเปรัียบเทัียบและ 
ท าการควบคุมได  

 

กลั าวโดยสรัุปไดั วั า การตัิดตามและการควบคัุมเปั นเครืั องมัือส าคััญของกระบวนการบรัิหารและ 
กระบวนการวางแผน ท าให การด าเนัินการเปั นไปตามวัตถัุประสงค  นโยบายที่ก าหนดไว การตัิดตามและการควบคัุม 
นั้นเปั นกัิจกรรมทีเ่กีย่วเนื่องกััน มัักจะใช ควบคูั กัันไมั ไดั มัีการแยกกัันอยั างอัิสระั  กลั าวคัือเมื่อมัีการตัิดตามดัูผลการ 
ท างานวั าเปั นอยั างไรแลั วั  กั ตั องมัีการควบคัุมเพัืั อปรัับปรัุงปฏัิบััตัิงานดัังกลั าวใหั ไปสูั ทัิศทางทีั ตั องการ และในทาง 
กลัับกัันใครหรัือหนั วยงานใดกั ตามทีจ่ะท าหน าที่ควบคัุมก ัตั องมัีการตัิดตามกั อนเสมอ มัิฉะนั้นกั ไมั สามารถควบคัุม 
อะไรได  


